Master 2 Ingénierie de I'Information,
de la Décision et de la Connaissance

Spécialité « Management des Projets Qualité dans les Organisations »
Option « Prestations de Services en Informatique »

*xUtec

Informatique et technologies numériques

Marne-la-Vallée

Métiers

C Analyste, chargé de projets maftrise d'ceuvre
C Responsable informatique, responsable qualité

C Chef de projet matitrise d'ouvrage

Qualités requises

C© Méthode, rigueur, esprit logique, sens de 'organisation, capacité de travail et de concentration,
autonomie, esprit d'initiative, créativité, dynamisme, aptitude au travail en équipe,
sens de la communication, discrétion

Recrutement

C Moins de 26 ans
© Titulaire d'un niveau Master 1 scientifigue ou technique (Bac + 4 / 240 ECTS)

C Sélection sur dossier, entretien et éventuellement tests d'évaluation

Organisation

C Durée de la formation : 525 heures sur 1 an, de novembre a octobre

© Alternance : 5 semaines en formation/5 semaines en entreprise sur 4 phases
(contrat d'apprentissage rémunéré a partir de 61% du SMIC)

© Partenariats : Cisco, Microsoft, Oracle

Diplome

© Master 2 Ingénierie de I'Information, de la Décision et de la Connaissance
Spécialité « Management des Projets Qualité dans les Organisations »
Option « Prestations de Service en Informatique » (dipléme d'Etat de niveau | - Bac+5)
délivré par I'Université de Paris-Est Marne-la-Vallée (IFIS)

Statut du Centre de formation d'apprentis

© L'UTEC est un établissement public consulaire de la CCl Seine-et-Marne



Master 2 Ingénierie de l'information, de la Décision et de la Connaisance

Spécialité « Management des Projets Qualité dans les Organisations »
Option «Prestations de Services en Informatique »

Partenariat

C Master 2 développé en partenariat entre I'Université de Paris-Est Marne-la-Vallée (IFIS)
et 'UTEC de la CCI Seine-et-Marne

© Formation conduite par I'UTEC avec le concours d'enseignants universitaires

C Partenariats entreprises initiés et suivis par I'UTEC

Programme de formation

Management d'équipes Approche des cultures et de I'interculturel par zone - Fondamentaux de la Géopolitique
interculturelles Formation et éducation a la communication interculturelle

Entreprise Mémoire d'activités professionnelles en entreprise - Etude de la mise en place et/ou
application d'une démarche qualité en entreprise

Mémoires de synthése Mini-thése avec présentation d'une problématique générale liée a la qualité -
Mémoire de recherche approfondissant un theme dans le domaine de la qualité

Fondamentaux Systeme de Management de la Qualité - Outils et Méthodes, Auto-évaluation,
pour la qualité Benchmarking - Référentiels, Modeles d'excellence - Anglais

Management Management de/par les projets - Analyse et Management des Risques - Audit
des Systemes d'Information - Management par les Processus/Re-Engeneering

Métiers et compétences Gestion de compétences/Knowledge Management - Orientation Client
Maitrise d'Ouvrage Appels d'Offres - Assistance a Maitrise d'Ouvrage - Tests et Recette, Déploiement

AMDEC SPC - Approche Economique des Projets - Conduite du Changement
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